
  

令和 4 年 12 月更新内容 

 【 プログラム更新 】 Ver：2.4.1 

 

（1） 令和 4 年 11 月 30 日改定分の特定器材マスターに対応しました。 

（2） 令和 4 年 12 月 1 日改定分の診療行為マスターに対応しました。 

（3） 令和 4 年 12 月 8 日改定分の医薬品マスター（一般名辞書含む）に対応しました。 

（4） 後期高齢 8 割と国公費併用で、保険単独分に配慮措置が適用されるレセプトの一部負担金 

かっこ書きの出力を修正しました。 

（5） セットより期限切れのマスターを入力する際に、「辞書に収載されていません」と確認メッセージを 

表示するように対応しました。 

メッセージに対して「中止」を選択すると、セットの中の期限が切れているマスターは入力されません。 

（6） 入金履歴から会計を呼び出して領収書を発行する際にエラーが出ていた件を修正しました。 

（7） 総括の白紙印刷で後期高齢 9 割だった印字を「一般・低所得」に変更しました。 

（8） 診療行為入力の「211」で院外⇔院内に切り替わらないことがありましたので、修正しました。 

 

  



  

【 年末・年始電話対応のお知らせ 】 

年末年始、コールセンターでのサポート電話対応は下記の通りです。 

年内は、12 月 28 日（水）まで通常営業、 

12 月 29 日（木）、30 日（金）、1 月 4 日（水）は休日電話対応となります。 

12 月 29 日（木）、1 月 4 日（水）は受付時間 8：45 ～ 15：00 での電話対応となります。 

なお、12 月 30 日（金） につきましては、8：45 ～ 12：00 までの電話対応となります。 

予めご了承ください。 

 

12 月 29 日      8：45 ～ 15：00  

  12 月 30 日     8：45 ～ 12：00    電話対応の時間が変更になっています。ご注意ください。  

1  月  4 日       8：45 ～ 15：00  
 

12/28（水） 12/29（木） 12/30（金） 12/31（土） 

 

通常営業 

 

休日電話対応 

8：45～15：00 

 

休日電話対応 

8：45～12：00 

 

 

休業 

1/1（日） 1/2（月） 1/3（火） 1/4（水） 

 

休業 
 

休業 
 

休業 
 

休日電話対応 

8：45～15：00 
 

1/5（木） 

 

通常営業 
 

        

年始は、1 月 5 日（木）から通常営業となります。 

      ※12 月 31 日（土） ～ 1 月 3 日（火）の電話対応はお休みさせていただきます。 

        留守番電話への対応は 1 月 4 日（水）以降となります。 

 

 

■ 消耗品等のご注文に関するご案内 
年末年始 12 月 29 日(木)～1 月 4 日(水)の消耗品等の注文・発送は受付しておりませんので 

ご注意ください。 

この期間中の電話・FAX でのご注文につきましては、1 月 5 日(木)以降の発送となります。 

 

消耗品等の当日発送の受付は、12 月 28 日（水）の 12：00 迄となっております。 

（FAX でのご注文は、12：00 迄に弊社に到着した分のみ対応させていただきます。） 

なお、受付終了後のご注文につきましては、1 月 5 日（木）以降の発送となります。 

 

※レセプト用紙やプリンター予備トナー等のご準備・ご注文は、お早めにお願い致します。 

 

以上、よろしくお願い致します。 


