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20250528 

MightyDoubleチェックソフトマスタ・薬剤写真の更新手順 

三栄メディシス株式会社 

⚫ 毎月、株式会社エーアイエス様から弊社に更新ファイルが提供されます。 

弊社からユーザー様へのご提供の準備が整い次第、シンプティから更新ファイルを 

ダウンロードできるようになります。 

⚫ 更新作業はサーバー機（親機）で行います。 

⚫ 薬剤写真の更新は、年 4 回（1 月・4 月・7 月・10 月）です。 

※薬剤写真はオプションです。ご契約いただいているユーザー様へのご提供となります。 

⚫ 更新作業中は、すべてのパソコンで点検処理（オーダーチェック、お薬辞典の参照、 

および MightyDouble の使用）ができません。 

⚫ 更新作業には、5 分～60 分程度の時間がかかります。 

⚫ 更新作業後は必ず、MightyDouble のシステムバックアップを行ってください。 

⚫ 更新手順の中に、更新完了のチェックを入れる作業があります。これは、シンプティが

MightyDouble の更新状況を機械的に取得できないため、ユーザー様にて行っていただ

いております。従いまして、チェックの有無と更新の状況は一致しない場合があります

ことを予めご了承ください。 

⚫ 手順通りに更新作業ができないときは、弊社サポートセンターまでご連絡ください。 

サポート専用ダイヤル ０１２０－４９０－０９８ 
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① チェックソフト更新のお知らせ 

1. 更新プログラムが提供されると、ログイン画面にお知らせが追加されます。 

 

2. 受付画面より  ユーザーオプション  ボタン   をクリックします。 

 

3.  更新  をクリックします。 

 

4.  チェックソフト更新  をクリックします。 
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5. プログラム提供状況が表示されます。 

画面右下タスクトレイ内の   アイコンをダブルクリックします。 

 

6. 下記メインメニューが表示されましたら、「停止」ボタンをクリックします。 

 

7. 「終了」ボタンをクリックします。 

  



4 

 

8. プログラム提供状況から、選択されている行（青色の行）の種別を確認します。 

 

8.1 【チェックソフトマスタ】の場合 

次ページの「②チェックソフトマスタの更新」へ、お進みください。 

 

8.2 【チェックソフト薬剤写真】 

10 ページの「③チェックソフト薬剤写真の更新」へ、お進みください。 

 

  チェックソフト薬剤写真はオプションにつき、表示されない場合があります。

またリリースは 1 月・4 月・7 月・10 月の年４回です。 
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② チェックソフトマスタの更新 

1.   Ｆ５更新  ボタンをクリックします。（以降の図は２０２０年１０月更新の例です） 

 

2. 更新ファイルのダウンロードが始まります。 

 

3. 更新用フォルダが表示されましたら、「Double_年月」をダブルクリックします。 
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4. 下記の画面が表示されましたら、  解凍  ボタンをクリックします。 

 

5.   はい  をクリックします。 

 

 

 下記のメッセージが表示されたときは、19 ページ（ア）の操作方法を 

参照してください。 

  

コンピュータ名が

表示されます。 
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6. システムの更新が始まります。（この間、特に操作はありません） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

途中でメッセージが隠れて

しまうことがあります。しば

らく経過してもメッセージ

が表示されないときは、２1

ページ（イ）の操作を参照し

てください。 

下記のメッセージが表示されたときは、22 ページ（ウ）を参照してください。 

7 
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7. 更新が完了すると「製品バージョン」と「マスタバージョン」が表示されます。 

プログラム提供状況の最新バージョンになっていることを確認してください。 

 

 

 

 

 

8.   戻る  ボタンをクリックします。 

  

更新用フォルダのウインドウが重なって最新バージョンが見えないときは、 

次ページ手順 9 を先に行い、ウインドウを閉じてください。 
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9. 更新フォルダのウインドウを、右上の「×」ボタンをクリックして閉じます。 

 

10.   Ｆ４チェック  ボタンをクリックします。 

 

10.1 【チェックソフト薬剤写真のリリースが無い場合】 チェックが入ったことを 

確認して、15 ページの「④システムバックアップ」へ、お進みください。 

 

10.2 【チェックソフト薬剤写真のリリースが有る場合】 チェックが入ったことを 

確認し、次ページの「③チェックソフト薬剤写真の更新」へ、お進みください。 

  

チェックソフト薬剤写真はオプションにつき、表示されない場合があります。

リリースは 1 月・4 月・7 月・10 月の年４回です。 

9 
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③ チェックソフト薬剤写真の更新 

1.   Ｆ５更新  ボタンをクリックします。（以降の図は２０２０年１０月更新の例です） 

 

2. 更新ファイルのダウンロードが始まります。 

 

3. 更新用フォルダが表示されましたら、「PhotoInstallTool」をダブルクリックします。 

※「Photo～」から始まるファイル名が３つありますので、注意してください。 
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4. 下記の画面が表示されましたら、  インストール開始  ボタンをクリックします。 

 

5.   ＯＫ  をクリックします。 

 

 

 

 

  

下記のエラーが表示されたときは、24 ページ（エ）を参照してください。 

 

この表示が出た 

ときは   OK  を

クリックしてくだ

さい。 
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6. 薬剤写真の更新が始まります。（この間、特に操作はありません）  
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7. 更新が完了すると「更新バージョン」が表示されます。 

プログラム提供状況の最新バージョンになっていることを確認してください。 

 

 

 

 

8.   ＯＫ  ボタンをクリックします。 

  

更新用フォルダのウインドウが重なって最新バージョンが見えないときは、 

次ページ手順９を先に行い、ウインドウを閉じてください。 
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9. 更新フォルダのウインドウを、右上の「×」ボタンをクリックして閉じます。 

 

10.   Ｆ４チェック  ボタンをクリックします。 

 

11. チェックが入ったことを確認して、次ページ「④システムバックアップ」の作業を 

行ってください。 
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④ システムバックアップ 

1. シンプティを終了して、デスクトップの表示まで戻ります。 

 

2. Windows のスタートボタン    をクリックします 

3. スタートメニューにピン留めされた「システムバックアップ」をクリックします。 

 

4. 下記システムバックアップが表示されましたら、「保存」ボタンをクリックします。 

  

システムバックアップがスタート

メニューにピン留めされていない

ときは、２5 ページ（オ）の操作を

参照してください。 



16 

 

5.   はい  をクリックします。 

 

6. バックアップが始まります。（この間、特に操作はありません） 

 

7.   ＯＫ  をクリックします。 
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8. MightyDouble を起動します。 

※環境フォルダの同期処理を行うため、更新後は必ず起動してください。 

【方法 1】 

デスクトップの「サブプログラム」→「MightyDouble」の順番でダブルクリックします。 

※デスクトップ上に出ている場合もあります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

【方法 2】 

① Windows のスタートボタン    をクリックします。 

② アプリ一覧をスクロールして「MightyDouble」をクリックします。 

 

③ 「MightyDouble」をクリックします。 
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9. メインメニューが表示されましたら、「終了」をクリックします。 

 

10. 「MightyQUBE PRO サーバー」を起動します。 

【方法】 

デスクトップの「サブプログラム」→「MightyQUBE PRO サーバー」の順番でダブル

クリックします。※デスクトップ上に出ている場合もあります。 

 

 

 

 

 

 

 

11. 画面右下のタスクトレイ内に「MightyQube PRO」アイコンが表示されていることを

確認します。 

 

 

 

 

 

12. 以上ですべての更新作業は完了です。  



19 

 

⑤ その他の操作 
(ア) 「下記の端末でアプリケーションが起動中です」と表示された時 

1.   キャンセル  をクリックします。 

 

2. シンプティを終了して、デスクトップの表示まで戻ります。 

 

3. デスクトップの「サブプログラム」→「OthHaitaDelete – ショートカット」の 

順番でダブルクリックします。 

 

 

 

 

 

 

【サブプログラムに無い場合】 

 デスクトップ → PC → Windows(C:) → Tais → MCPRO 

→ mccheck → bin →   OthHaitaDelete.exe をダブルクリックします。  
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4.   実行  ボタンをクリックします。 

 

5.   はい  ボタンをクリックします。 

 

6.   戻る  ボタンをクリックします。 

 

7. 再度、最初から更新作業をやり直してください。 
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(イ) 更新中のメッセージ（ウインドウ）が表示されない場合 

メッセージがシンプティや他のウインドウの後ろになっていることがあります。 

次の操作でメッセージを前面に出してください。 

1. 画面下部のタスクバーを確認します。 

 

2. ボタンが横並びになっています。新しく表示されたメッセージやウインドウは右側 

に表示されていきますので、一番右側にあるボタンをクリックします。 

 

3. メッセージが表示されましたら、続きの操作を行ってください。 
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(ウ) 「システム更新を行うことができませんでした」と表示された場合 

メッセージの「原因」に記載されている部分を確認します。 

◆【更新条件を満たしていない為、更新を行うことができません】の場合 

 

前回までの更新がされていないときに表示されます。更新ファイルは一ヶ月単位で

順番に更新する必要があります。（毎月提供されます） 

【対処方法】 

1. メッセージ内の「現在のマスタバージョン」を確認します。 

2. マスタバージョンは「年/月/日」の形式で記載されていますので、その翌月 

分から更新作業を行ってください。 

例）現在のマスタバージョンが「2020/08/03」のときは、2020 年 9 月分か 

ら更新作業を行います。 

3. 一ヶ月以上の期間が空いている場合は翌月分から順番に更新してください。 

※ 2020 年 12 月までの更新手順は、本手順書と操作方法が異なります。 

ご不明な点は、弊社サポートセンター（1 ページ）へご連絡ください。 
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◆【既にこの更新用ファイルは適用されています】の場合 

 

その年月の更新作業は完了しています。 

プログラム提供状況の選択行にチェックが入っていない場合は、  Ｆ４チェック  

ボタンをクリックしてチェックを入れてください。 
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(エ) 「インストールエラー」が表示された場合 

「この CD のバージョン」と「現在インストールされているバージョン」を確認

します。 

 

◆ 両方のバージョンが異なる場合 

前回の更新ができていないときに表示されます。更新ファイルは三ヶ月単位で順番 

に更新する必要があります。（年 4 回、1 月・4 月・7 月・10 月に提供されます） 

※ 「この CD のバージョン」より「現在インストールされているバージョン」 

の方が新しい場合は、作業不要です。 

【対処方法】 

1. メッセージ内の「現在インストールされているバージョン」を確認します。 

2. バージョンは「年/月/日」の形式で記載されていますので、その次の更新作

業を行ってください。 

例）現在インストールされているバージョン【2020/01/06】 

→ 2020 年 4 月分の更新を行う。 

3. 複数回分が空いている場合は、次回分から順番に更新してください。 

※ 2020 年 12 月までの更新手順は、本手順書と操作方法が異なります。 

ご不明な点は、弊社サポートセンター（1 ページ）へご連絡ください。 

◆ 両方のバージョンが同じ場合 

その年月の更新作業は完了しています。 

プログラム提供状況の選択行にチェックが入っていない場合は、  Ｆ４チェック  

ボタンをクリックしてチェックを入れてください。  
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(オ) 「システムバックアップ」がスタートにピン留めされていない場合 

1. Windows のスタートボタン    をクリックします。 

2. アプリ一覧をスクロールして「MightyDouble DB サーバー」をクリックします。 

 

3. 「システムバックアップ」をクリックします。 

  

 

 

 

【スタートメニューにピン留めする方法】 

「システムバックアップ」を右クリックして、「スタートにピン留めする」を 

クリックしてください。 

 

 

 


